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ASPECTOS GENERALES DEL PROGRAMA DOCENTIA

1. ¢Qué es el Programa Docentia?

Es un programa de apoyo a la Evaluacion de la Actividad Docente del Profesorado Universitario
impulsado por la Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (ANECA)
(http://www.aneca.es/Programas-de-evaluacion/DOCENTIA), en colaboracion con las Agencias de
Evaluacién de las Comunidades Autbnomas, entre las que figura la Agencia para la Calidad del

Sistema Universitario de Castillay Leon (ACSUCyL).

En el afio 2007 ambas agencias firman un convenio de colaboracion para desarrollar el programa
Docentia en el &mbito del sistema Universitario de Castilla 'y Ledn.

El programa Docentia toma como referencia para garantizar la calidad de las instituciones de edu-
cacion superior los criterios y directrices para la garantia de la calidad del Espacio Europeo de Edu-
cacion Superior. Entre esos criterios y directrices establece que las instituciones se doten de me-
dios para garantizar que su Personal Docente esté cualificado y sea competente para la docencia.
Igualmente, responde a los requerimientos de la legislacion espafiola sobre los sistemas de garan-
tia de las ensefianzas universitarias oficiales, y la obligatoriedad de la evaluacion de las actividades

del profesorado universitario.

El objetivo del programa es contribuir a la mejora de la calidad de la docencia y, de este modo, fa-

vorecer los resultados de aprendizaje de los estudiantes.

Un aspecto destacable es que el programa respeta la autonomia de las Universidades. En este sen-
tido, nuestra institucion diseid un “Modelo para la Evaluacion de la Actividad Docente del Profesora-
do de la UPSA” que fue verificado POSITIVAMENTE por la ANECA/ACSUCYL el 21 de marzo de
2017. Este modelo comenz6 a implantarse con caracter experimental durante el curso 2017/2018.

En los cursos 2018/2019 y 2019/2020 tuvieron lugar la segunda y tercera convocatorias.

La apertura de la cuarta convocatoria, correspondiente al curso 2020/2021, tiene lugar en junio de
2021, y el desarrollo de la misma se prolongara durante el siguiente curso. Al igual que en la con-
vocatoria pasada, la Universidad solicitara a la Agencia para la Calidad del Sistema Universitario de
Castilla y Ledn (ACSUCYL) acogerse al Programa de Evaluacion Externa de la Actividad Docente

del Profesorado en el marco del modelo Docentia de las Universidades (aprobado por el Consejo
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de Direccion de ACSUCYL de 24 de mayo de 2019)*. De este modo, la ACSUCYL procedera a la
evaluacién de la actividad docente del profesor de acuerdo con los criterios establecidos en dicho

Programa.

2. ¢Qué universidades estan adscritas al Programa Docentia?

Practicamente todas las universidades espafiolas.

3. ¢Por gqué se adhiere la UPSA al Programa Docentia?

Porque la UPSA aspira a un modelo acorde con las recomendaciones del Espacio Europeo de
Educacion Superior y con los requerimientos de la legislacion espafiola sobre los sistemas de ga-

rantia de calidad de las ensefianzas universitarias.

4. Fases de desarrollo del Programa Docentia
Las fases que contempla el desarrollo del programa DOCENTIA son las siguientes:
e Fase I: formalizacién de la participacion en el Programa DOCENTIA.

e Fase II: elaboracion del disefio del modelo de evaluacion de la actividad docente por parte de la

Universidad.

e Fase llI: verificacién de que el modelo de evaluaciéon de la Universidad se ajusta al marco de la

evaluacién docente del Programa DOCENTIA.

e Fase IV: implantacion con caracter experimental por parte de la Universidad, al menos durante
dos afios, del modelo de evaluacion de la actividad docente. Seguimiento de esta implantaciéon
por parte de la ACSUCYyL.

e Fase V: certificacion del modelo de evaluacion de la actividad docente del profesorado implanta-

do por la Universidad. La certificacion tiene una validez de 5 afios.

e Fase VI: renovacion de la certificacion transcurrido el periodo de vigencia de la misma.

1 Puede consultarse dicho Programa de Evaluacion Externa en: https://www.upsa.es/investigacion-y-docencia/ordenacion-
academica/docs/docentia/Programa-de-Evaluacion-Externa-DOCENTIA-ACSUCYL.PDF


https://www.upsa.es/investigacion-y-docencia/ordenacion-academica/docs/docentia/Programa-de-Evaluacion-Externa-DOCENTIA-ACSUCYL.PDF
https://www.upsa.es/investigacion-y-docencia/ordenacion-academica/docs/docentia/Programa-de-Evaluacion-Externa-DOCENTIA-ACSUCYL.PDF
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ASPECTOS ESPECIFICOS DEL MANUAL DE EVALUACION DOCENTE DE
LA UPSA
1. Objetivos de la evaluacion docente en la UPSA

De acuerdo con nuestro modelo verificado en la ACSUCYL, los objetivos de la evaluacion docente

en la UPSA son los siguientes:

¢ Implementar un sistema de evaluacién del PDI a través de la certificacion de su calidad docente.
e Alcanzar la excelencia docente.

e Detectar posibles carencias y desarrollar programas de formacién docente del profesorado.

e Favorecer la acreditacion positiva de los grados.

¢ Informar al profesorado sobre los parametros de su calidad docente.

2. ¢Por qué debo participar en el Programa Docentia? ¢En qué me afecta como do-
cente? ¢ Qué consecuencias tiene?

e La valoracion de la actividad docente de calidad y su certificacion es un mérito de obligado recono-

cimiento en los procesos de acreditacion a los cuerpos docentes universitarios (R.D. 1312/2007).

e El resultado de la evaluacién de la actividad docente es un elemento relevante en la toma de

decisiones relativas al PDI en la UPSA:
o Promocion y ordenacién docente del PDI.

o Provision de plazas de Titular y Catedratico (Reglamento para la provision de titularida-
des y catedras UPSA).

o Ademas, se contemplan los siguientes incentivos para el profesorado cuya evaluacion

del desempefio obtenga la calificacién de Excelente o Notable:

* Prioridad en el encargo de organizacion de actividades formativas retribuidas

economicamente para la mejora docente del PDI.
* Premios remunerados econdmicamente para publicaciones de caracter docente.
= Porcentaje de financiacion en los cursos de idiomas de la UPSA.

» Ayudas y reconocimiento a los Proyectos de Innovacion Docente.
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o Como reconocimiento, los profesores que hayan obtenido una calificacion de “excelen-

te” obtendran un diploma acreditativo del que se hara entrega en acto publico.

Los reconocimientos e incentivos que se puedan implantar en el periodo de vigencia del Programa

se aplicaran retroactivamente a los profesores que retnan los requisitos.

3. ¢Qué profesorado puede participar en el Programa Docentia?

e La evaluacion de la actividad docente tendra caracter obligatorio para todo el Personal Docente

e Investigador de la UPSA que imparta docencia en grados oficiales con cualquier tipo de dedi-
cacion, siempre y cuando posea al menos una experiencia docente de cuatro cursos académicos

(continuos) en la UPSA con una imparticién minima de:
o Profesores con vinculacion a tiempo parcial: 6 ECTS de media por curso.
o Profesores con vinculacion a tiempo completo: 12 ECTS de media por curso.

e La evaluacién tendra caracter voluntario en estos casos:

o Profesores que impartan docencia en grados oficiales con una experiencia docente infe-

rior a 6 ECTS cada curso académico.
o Profesores con vinculacion temporal a la Universidad.

o El profesorado de la Facultad de Teologia (titulacion eclesiastica), con independencia

de los créditos impartidos.

4. ¢Cuando puedo presentarme al Programa Docentia?

El periodo de evaluacion docente es de cuatro afios con caracter anual, por lo que el profesor podra
someterse a la primera evaluacién en alguna de las convocatorias durante ese periodo (2017-
2018/2018-2019/2019-2020/2020-2021).

Al ser esta la ultima convocatoria correspondiente al primer periodo de evaluacion, deben presentar

su solicitud todos los profesores para quienes la evaluacién tiene caracter obligatorio y alin no han

sido evaluados. Posteriormente, el Vicerrectorado supervisara si se cumplen todos los requisitos

necesarios, y comunicara al profesorado su admision o no en el Programa
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5. Tras una primera evaluacion, ¢ debo presentarme de nuevo?

¢ Si ha obtenido una evaluacion favorable, no tendr4 que presentarse hasta que no trascurra el

periodo de 4 afios. Transcurrido ese periodo, los profesores seran convocados de oficio.

¢ Si ha obtenido una evaluacién desfavorable, tendr4 que presentarse de nuevo transcurridos dos

afios desde la primera solicitud.

6. ¢Cuantas plazas se convocaran por afio?

e De acuerdo con nuestro Manual, habria que evaluar cada afio aproximadamente al 25% de los

profesores.

7. Dimensiones de la actividad docente y fuentes de informacion

El modelo de evaluacion de la actividad docente del profesorado de la Universidad Pontificia de

Salamanca contempla tres dimensiones.

A. Planificacion y organizacién de la docencia

B. Desarrollo de la docencia

C. Resultados

Cada una de estas dimensiones es objeto de una valoracion, en la que intervienen:
e La profesora o el profesor evaluado

e La o el responsable académico del centro (decana o decano)
e Los estudiantes

La evaluacion del docente se basa en cuatro fuentes:

1. Autoinforme de la o el profesor

2. Informe de los responsables académicos (decanas o decanos)
3. Encuesta de los estudiantes

4. Informe institucional
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8. ¢Quién evalla la actividad docente?

En la convocatoria correspondiente al curso 2020-2021, de acuerdo con nuestra adhesion al Pro-
grama de Evaluacion Externa, los expedientes seran evaluados por la ACSUCYL. La Agencia valo-
rara los expedientes de los profesores —compuestos por el Autoinforme, las encuestas de los estu-
diantes, el Informe de los responsables académicos, el Informe institucional y el resto de evidencias
aportadas-. Finalizado el plazo, la Agencia emitira un “informe técnico de evaluacién” de la activi-

dad docente del profesor, el cual pondréa a disposicién de la Comisién de Evaluacién de la UPSA.
Composicién de la Comisiéon de Evaluacion de la UPSA:
¢ Presidente: Vicerrectora de Ordenacién Académica y Profesorado.
e Secretario: Técnico de Ordenacién Académica y Profesorado.
e Vocales:
o Directora de la Unidad Técnica de Calidad.
o Un representante de los alumnos perteneciente a la Camara de alumnos de la UPSA.

o Un asesor externo.

9. Calificaciones
Las calificaciones que se otorgaran seran las siguientes:

La valoracion de cada dimensién y la valoracién global del desempefio docente respondera a la
siguiente escala de caracter cualitativo: Desempefio Cuestionable, Desempefio Adecuado, Desem-

pefio Notable y Desempefio Excelente?.

10. Procedimiento de evaluacion

El procedimiento que se va a seguir para aplicar el manual constara de las siguientes fases:

e Convocatoria

2 Ver los estandares que como referencia se utilizaran para la evaluacién en el documento: Programa de Evaluacion Ex-
terna: https://www.upsa.es/investigacion-y-docencia/ordenacion-academica/programa-docentia.php


https://www.upsa.es/investigacion-y-docencia/ordenacion-academica/programa-docentia.php
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El Vicerrectorado de Ordenacion Académica y Profesorado publicara la convocatoria, que se hara
publica en la web de Ordenacién Académica; ademas, se enviara un correo electrénico para infor-

mar al profesorado.

e Presentacion de solicitudes.

Los profesores interesados en participar en el Programa Docentia-UPSA habrdn de cumplimentar
una solicitud a través de la herramienta informatica de gestion documental (Summa). El plazo para

realizar dicha solicitud es desde el 28 de junio hasta el 7 de julio de 2021.

¢ Revisién de solicitudes presentadas; comunicacion de las solicitudes aceptadas; comunicacion

de la obligatoriedad de la presentacion al programa en funcion de la antigtiedad.

Finalizado el plazo de presentacién de solicitudes, del 8 de julio al 24 de septiembre de 2021 el Vi-
cerrectorado de Ordenacion Académica y Profesorado procedera a la revisién de las solicitudes
presentadas; comunicara a los solicitantes la admision o no en la presente convocatoria; y, en el
caso de que el nimero de solicitudes sea menor al de plazas convocadas, atendiendo al criterio de

antigiiedad, procedera a la seleccion del resto del PDI.

e Entrega del Autoinforme.

Los profesores participantes deberan presentar el Autoinforme conforme al modelo establecido a tal

efecto (Anexo 1).

El plazo para la presentacion del mismo es del 27 de septiembre al 29 de noviembre de 2021. De-
beran subir dicha documentacion en formato pdf a la herramienta informéatica de gestion documen-

tal (Summa).

¢ Entrega del informe por parte de los responsables académicos.

Los responsables académicos deberan elaborar un Informe de la actividad docente del profesor

conforme al modelo establecido al efecto (Anexo 2).

El plazo para la presentacion del mismo es del 27 de septiembre al 29 de noviembre de 2021. Debe-

ran subir dicho informe en formato pdf a la herramienta informatica de gestion documental (Summa).

e FElaboracion de los informes institucionales
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Del 27 de septiembre al 29 de noviembre de 2021, el Vicerrectorado preparara diversos informes
gue recojan la informacion requerida por la ACSUCYL en su Programa de Evaluacion Externa, y

gue se detallan en la pagina 22 del Manual de evaluacion de la UPSA.

¢ Envio de los expedientes a la ACSUCYL.

El Vicerrectorado de Ordenacion Académica y Profesorado remitird los expedientes de los solicitan-
tes ala ACSUCYL.

e Evaluacion de los expedientes.

La ACSUCYL valorara los expedientes de los profesores —compuestos por el autoinforme, las en-
cuestas de los estudiantes, el informe de los responsables académicos, el informe institucional y el
resto de evidencias aportadas-. Finalizado el plazo, la Agencia emitira un “informe técnico de eva-
luacion” de la actividad docente del profesor, el cual pondra a disposicion de la Comisiéon de Eva-
luacién de la UPSA.

e Comunicacion de resultados.

El Vicerrectorado de Ordenacién Académica y Profesorado comunicara el resultado de la evalua-
cion al interesado, que sera remitido a través de la herramienta informética de gestion documental

(Summa).

e Alegaciones y recursos.

En caso de disconformidad con el resultado obtenido, el profesor podra presentar las alegaciones
gue estime oportunas dirigidas a la Comision de Evaluacion, a través de la herramienta informatica

de gestién documental (Summa).

Posteriormente, si lo estimara necesario, el profesor podra presentar un Recurso de Alzada ante la

Junta Permanente de Gobierno de la UPSA.

e Certificados.

Finalizados los plazos correspondientes de reclamaciones, el Vicerrectorado de Ordenacion Aca-

démica y Profesorado emitir4 el correspondiente certificado.

e Difusion de resultados.

10



Vicerrectorado de Ordenacién 23/06/2021

Académica y Profesorado

Programa Docentia: convocatoria 2020-2021
Preguntas frecuentes

Una vez concluido el proceso de evaluacion, el Vicerrectorado de Ordenacién Académica y Profe-

sorado elaborard un informe de resultados de la convocatoria, que podra ser consultado en la web

de Ordenacion Académica.

Cronograma convocatoria 2020/2021

Fase del procedimiento

Responsable

Duracion

Convocatoria

Presentacion de solicitudes para participar en
la convocatoria

Revision de solicitudes presentadas; comuni-
cacion de las solicitudes aceptadas; comunica-
cion de la obligatoriedad de la presentacion al
programa en funcién de la antigiiedad

Informes institucionales

Entrega del Autoinforme

Informe de los responsables académicos
Informes de los evaluadores

Comunicacion de los resultados de evaluacién
al profesorado evaluado

Reclamacioén ante la Comisién de Evaluacion
Docente (CED) por disconformidad con el re-
sultado de la evaluacion

Resolucion de alegaciones

Presentacion del Recurso de Alzada ante la
Junta Permanente de Gobierno por disconfor-

midad con la resolucién de las alegaciones

Resolucién del Recurso de Alzada

Vicerrectorado de Ordenacion
Académica y Profesorado
(VOAP)

Profesores

VOAP

VOAP, en colaboracion con el

Vicerrectorado de Investigacién

y Titulos y los decanatos

Profesores

Responsables académicos

Comision de Evaluacion

VOAP

Profesores

Comisiéon de Evaluacion

Profesores

Junta Permanente de Gobierno

Del 16 al 25 de junio de
2021

Del 28 de junio al 7 de julio
de 2021

Del 8 de julio al 24 de sep-
tiembre de 2021

Del 27 de septiembre al 29
de noviembre de 2021

Del 27 de septiembre al 29
de noviembre de 2021

Del 27 de septiembre al 29
de noviembre de 2021

A partir de aqui, los plazos
dependen de la ACSUCYL

11




Programa Docentia: convocatoria 2020-2021
Preguntas frecuentes

Realizacion de las encuestas de satisfaccion

Metaevaluacion

Resultados

Vicerrectorado de Ordenacién
Académica y Profesorado

VOAP, en colaboracién con
evaluadores, responsables
académicos, profesores evalua-
dos, y estudiantes

VOAP y Comision de Garantia
de Calidad de la UPSA

VOAP

23/06/2021

Finalizado el proceso de
evaluacion

Finalizado el proceso de
evaluacion

Finalizado el proceso de
evaluacion

11. ¢ Quién se encargara de revisar y mejorar el procedimiento de evaluacion de la

actividad docente?

La Comisién de Garantia de Calidad de la UPSA y el Vicerrectorado de Ordenacién Académica y

Profesorado se encargaran de revisar y actualizar anualmente el Manual de evaluacién conforme a

los informes recibidos de la Comisién de Evaluacion, las propuestas o recomendaciones que hayan

realizado otros agentes implicados en el procedimiento de evaluacion, asi como las modificaciones

y nuevas directrices que indique la Agencia de Evaluacién de la Calidad.

12. Busqueda de informacién y contacto

La informacion del programa DOCENTIA se encuentra disponible en el siguiente enlace:

https://www.upsa.es/la-upsa/direccion-de-ordenacion-academica/programa-docentia.php

Para cualquier duda, o para mas informacion, puede ponerse en contacto con el Vicerrectorado de

Ordenacion Académica a través del teléfono 923 277 100 (ext. 7501) o a través del correo electro-

nico programa.docentia@upsa.es
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