
Viernes, 23 de octubre  De 9:15 a 18:45 h  Facultad de Educación

INSCRÍBETE

LA MEDIACIÓN ESCOLAR EN 
CONTEXTOS INTERCULTURALES

XIX JORNADA DEL IEM

Organiza: Instituto de Estudios Maristas (IEM), en colaboración con la Facultad de Educación de la UPSA



Programa

Presentación

La XIX Jornada del Instituto de Estudios Maristas (IEM), organizada en colaboración con la Facultad de Educación de la 
Universidad Pontificia de Salamanca, y dentro del marco del 50 Aniversario de la formación de maestros y maestras, 
propone un espacio de formación, reflexión e intercambio de experiencias sobre la mediación escolar en contextos 
interculturales. La iniciativa responde a la necesidad de fortalecer en los centros educativos una cultura del encuentro, el 
cuidado y la convivencia pacífica, capaz de prevenir la violencia y transformar los conflictos en oportunidades educativas.

La escuela española se desenvuelve hoy en escenarios sociales y culturales cada vez más diversos. Junto a la riqueza 
que aportan la pluralidad de identidades, lenguas, trayectorias migratorias y formas de comprender el mundo, 
aparecen también tensiones vinculadas a la exclusión, los prejuicios, la discriminación, la polarización, el acoso escolar 
y otras manifestaciones de violencia. Estas realidades reclaman respuestas educativas sistemáticas que promuevan la 
escucha, el diálogo, la corresponsabilidad y la reparación del daño.

En este marco, la mediación escolar constituye una herramienta especialmente valiosa, dentro de un modelo integral 
de convivencia. Su potencial reside en devolver protagonismo a las personas implicadas, favorecer el reconocimiento 
mutuo y enseñar procedimientos no violentos para abordar las diferencias. Aplicada con criterios éticos, protocolos 
claros y una adecuada formación, contribuye al desarrollo de competencias sociales, emocionales, ciudadanas e 
interculturales en toda la comunidad educativa.

La Jornada combinará aportaciones conceptuales, una experiencia desarrollada en el CEIP Miguel de Unamuno de 
Peñaranda de Bracamonte, el análisis de estructuras organizativas como el equipo de mediación y la comisión de 
convivencia, y talleres prácticos de mediación socioeducativa, comunicación intercultural y círculos de diálogo. Se 
pretende que quienes participen comprendan el sentido educativo de la mediación y dispongan de recursos concretos 
para adaptarla a sus propios centros y contextos profesionales.

Objetivo general

Promover la mediación escolar, desde una perspectiva socioeducativa, intercultural y restaurativa, como estrategia 
de prevención y transformación pacífica de los conflictos y de construcción de comunidades educativas inclusivas, 
participativas y cuidadoras.

Objetivos específicos

•	 Comprender los fundamentos, principios y posibilidades de la mediación escolar.

•	 Conocer la organización, las funciones, las fases y los procedimientos necesarios para desarrollar un proceso de 
mediación escolar con garantías.

•	 Conocer experiencias reales de implantación de la mediación y valorar sus condiciones de sostenibilidad y 
transferencia.

•	 Experimentar herramientas de comunicación, escucha activa, reformulación, círculos de diálogo y prácticas 
restaurativas.

Inscripción

A través de este enlace o del QR del programa.

Gratuita para miembros de la UPSA y profesorado de centros colaboradores de prácticas escolares externas. Plazas 
limitadas.

Ejes temáticos

•	 Resolución pacífica de conflictos, convivencia escolar y plan de convivencia.

•	 La técnica de la mediación escolar y su puesta en marcha en el centro. 

•	 La mediación escolar en el CEIP Miguel de Unamuno de Peñaranda de Bracamonte.

•	 Mediación socioeducativa e intercultural (diversidad cultural, identidad, migración, estereotipos, prejuicios, racismo 
y barreras lingüísticas; mediación social y comunitaria; coordinación con figuras de mediación social, escolar e 
intercultural).

•	 Círculos de aula para la paz, la participación y la convivencia cotidiana. Prácticas restaurativas. Taller para crear 
confianza, prevenir conflictos y reparar relaciones.

•	 Talleres de mediación escolar y análisis de casos; de mediación socioeducativa e intercultural; de puesta en marcha 
de la mediación en un centro educativo; de mediación frente al acoso escolar y el ciberacoso.

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeigJm4fxx_2UpzhR0z_2l5GT4AsSmGJSMfA0C0DTpHaQVRgA/viewform


Programa

Metodología

La Jornada adoptará un enfoque teórico-práctico, participativo y experiencial. Alternará ponencias breves, presentación 
de buenas prácticas, diálogo con profesionales, análisis de situaciones y talleres en grupos reducidos. Se favorecerá 
la conexión entre el marco conceptual y la aplicación real mediante casos, simulaciones, instrumentos de trabajo y 
espacios de reflexión compartida.

Destinatarios

•	 Maestros, profesores, equipos directivos, orientadores, educadores, mediadores y otros profesionales del ámbito 
socioeducativo. 

•	 Estudiantes universitarios con afinidad a la temática.

•	 Miembros de instituciones socioeducativas y personas interesadas en la mediación, la convivencia, la interculturalidad 
y la cultura de paz.

Organización

•	 Organizan: Facultad de Educación de la Universidad Pontificia de Salamanca e Instituto de Estudios Maristas (IEM).

•	 Fecha: viernes, 23 de octubre de 2026.

•	 Horario: Jornada de mañana y tarde, con comida en la propia Facultad.

•	 Modalidad: Presencial.

•	 Sede: Facultad de Educación, Universidad Pontificia de Salamanca. C/ Henry Collet, 52-70, 37007 Salamanca.

•	 Metodología: Jornada formativa con ponencias, mesa de experiencia, diálogo y talleres prácticos.

•	 Certificación: Certificado de participación para las personas inscritas y participantes.

Lugar

Facultad de Educación de la UPSA. Salón de actos y aulas.

Programación

09:15	 Recepción y acreditación de participantes 

	 Vestíbulo de la Facultad

09:30	 Inauguración institucional y presentación de la Jornada

	 Dr. D. Francisco José Álvarez García
	 Vicerrector de Ordenación Académica, Profesorado y Calidad

	 D. Ángel Miguel Morín Ramos
	 Director Provincial de Educación

	 Dr. D. Fernando González Alonso
	 Decano de la Facultad de Educación

	 Dr. D. Raimundo Castaño Calle 
	 Director del IEM

09:45	 Ponencia: La mediación escolar para la convivencia, la paz y la interculturalidad

	 D. José Antonio Veiga Olivares
	 Mediador y profesor en Jesuitinas de Valladolid

10:30	 Experiencia de mediación escolar en el CEIP Miguel de Unamuno de Peñaranda de Bracamonte (Salamanca)

	 Dña. Inmaculada Terrón Béjar
 	 Coordinadora de Convivencia del CEIP Miguel de Unamuno de Peñaranda
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11:30	 Pausa-café

12:00	 Experiencia de mediación socioeducativa e intercultural 
	 en la Consejería de Asuntos Sociales del Ayuntamiento de Coslada (Madrid)

	 Dña. Mª José Zaragoza Fernández
	 Abogada, mediadora y experta en resolución de controversias en derecho colaborativo

13:00	 Mesa de expertos: La mediación escolar

	 D. Jonathan Huelmo García
	 Experto en Círculos de diálogo. CFIE Burgos. UBU

	 D. José Antonio Veiga Olivares
	 Mediador y profesor en Jesuitinas de Valladolid

	 Dña. Mª José Zaragoza Fernández
	 Abogada, Mediadora y experta en resolución de controversias en derecho colaborativo

	 Dña. Carmen Guillén
	 Presidenta ASCBYC y Federación contra el acoso. Mediadora

	 D. Nicolás Paz Alcalde
	 Mediador y profesor en UPSA

	 Dña. Inmaculada Terrón Béjar
	 Coordinadora de Convivencia del CEIP Miguel de Unamuno de Peñaranda

	 Modera: Fernando González Alonso
	 Decano, profesor y mediador

14:00	 Comida compartida en la Facultad

15:15	 Círculos de diálogo y prácticas restaurativas para la paz y la convivencia

	 D. Jonathan Huelmo García
	 Experto en Círculos de diálogo. CFIE Burgos. UBU

16:30	 Talleres simultáneos (elección o rotación, según inscripciones):

	 Taller A. Taller de mediación escolar y análisis de caso

	 D. José Antonio Veiga Olivares
	 Mediador y profesor en Jesuitinas de Valladolid

	 Taller B. Taller de puesta en marcha de la mediación en un centro educativo

	 D. Nicolás Paz Alcalde
	 Mediador. Experto en resolución pacífica de conflictos

	 Taller C. De mediación socioeducativa: herramientas para discernir cada caso y favorecer la integración

	 Dña. Mª José Zaragoza Fernández
	 Abogada, mediadora y experta en resolución de controversias en derecho colaborativo

	 Taller D. Taller de mediación frente al acoso escolar y el ciberacoso

	 Dña. Carmen Guillén
	 Presidenta ASCBYC y Federación contra el acoso. Mediadora

18:00–
18:45	 Cierre festivo y entrega de constancias


