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Informe sobre Cuestionarios de Satisfaccion Unidad Técnica de Calidad

Facultad de Psicologia

METODOLOGIA

El objetivo principal de los cuestionarios de satisfaccion del profesorado con la Universidad es cono-

cer el grado de satisfaccién de los profesores con su trabajo en la UPSA.

El cuestionario tiene una periodicidad anual y lo realizan los profesores antes de la finalizacion de las

clases del segundo semestre.

La escala empleada es tipo Likert, con una puntuacién de 1 al 5. La valoracién de los items y la

valoracién total se estiman mediante la media y su valor oscila entre 1y 5.

La satisfaccion del profesorado objeto de estudio esta referida a grados oficiales. La media del centro

y la media de la universidad se han calculado para grados.
Los titulos oficiales de la Facultad de Psicologia son los siguientes:

¢ Grado en Psicologia.
e Master en Psicologia General Sanitaria (MPGS).

La metodologia empleada para la elaboracion del informe y el andlisis de datos es la siguiente:
o Porcentajes de participacion de las titulaciones del centro.
e Comparativa de cada titulo con la media del centro y la media de la universidad.

o Comparativa item a item de la satisfaccion de los titulos, el centro y la universidad.

En el Grado en Psicologia se envié el cuestionario a 34 profesores y contestaron al mismo 20 profe-
sores.
En el Master en Psicologia General Sanitaria se envié el cuestionario a 25 profesores y contestaron

al mismo 16 profesores
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Satisfaccion del Profesorado por titulacién (grado)
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Satisfaccion del Profesorado por titulacién (master)
5,00 4,55 4,45

4,00
3,00
2,00

1,00

0,00

Satisfaccién por item
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Distribucién y secuencia de las asignaturas del plan de estudios

(master)
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Satisfaccién con las materias que imparto (grados)
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Asignacion de horarios semanales de clase (grados)
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Coordinacion entre profesores de las diferentes asignaturas
(grados)
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Coordinacién entre profesores de las diferentes asignaturas

(master)
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Gestidn de los responsables del titulo (grados)
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Gestion de los responsables del titulo (méster)
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Procesos de informaciéon y comunicacién en relacién con mi
trabajo (grados)
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Procesos de informaciéon y comunicacion en relacién con mi
trabajo (master)
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Instalaciones para impartir la docencia (grados)
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Instalaciones para impartir la docencia (master)
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Procedimiento para realizar quejas y sugerencias (grados)
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Procedimiento para realizar quejas y sugerencias (master)
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Actividades de extensién académica (grados)
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