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Informe sobre Cuestionarios de Satisfaccion Unidad Técnica de Calidad

Facultad de Psicologia

METODOLOGIA

El objetivo principal de los cuestionarios de evaluacion del profesorado es conocer el grado de satis-
faccion del estudiante con la docencia de cada profesor de las materias que imparte en un curso
académico.

El cuestionario tiene una periodicidad semestral. Antes de la finalizaciéon de las clases del primer
trimestre se evaluan las materias que se han impartido en este. Las materias del segundo semestre

y las impartidas anualmente se evaluan antes de la finalizacion de las clases del segundo semestre.

Todos los profesores son evaluados todos los afos de todas las materias impartidas. En el caso de
que una asignatura sea impartida por varios profesores, el estudiante podra evaluar a cada uno de

ellos.

La escala empleada es tipo Likert, con una puntuacién de 1 al 5. La valoracién de los items y la

valoracion total se estiman mediante la media y su valor oscila entre 1y 5.

La evaluacion del profesorado objeto de estudio esta referida a grados oficiales. La media del centro

y la media de la universidad se han calculado para grados presenciales.
Los titulos oficiales de la Facultad de Psicologia son los siguientes:

e Grado en Psicologia.

e Master en Psicologia General Sanitaria (MPGS).

La metodologia empleada para la elaboracién del informe y el analisis de datos es la siguiente:

e Porcentajes de participacion de las titulaciones del centro
e Comparativa de cada titulo con la media del centro y la media de la universidad
e Comparativa por dimensiones item a item de la satisfaccion de los titulos, el centro y la uni-

versidad.

En el Grado en Psicologia se enviaron 6.559 cuestionarios y los estudiantes contestaron 2.772 cues-

tionarios.

En el Master en Psicologia General Sanitaria se enviaron 1.188 cuestionarios y los estudiantes con-

testaron 637.
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Porcentajes de participacion

53,62%
42,26%

Psicologia MPGS

Evaluacion del Profesorado por titulacién (grado)

5,00
4,50
4,00
3,50
3,00
2,50
2,00
1,50
1,00
0,50
0,00

4,38 4,43

4,43

UPSA Facultad de Psicologia Psicologia

Evaluacion del Profesorado por titulacion (master)

5,00 4,63 4,62

4,50
4,00
UPSA MPGS

3,50
3,00
2,50
2,00
1,50
1,00
0,50
0,00
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Dimensioén: Planificacion Docente y Estructuracién

Presentacion de la guia docente (grado)
4,53

Unidad Técnica de Calidad
5,00

4,46 4,53
4,00
3,00
2,00
1,00
0,00

UPSA Facultad de Psicologia Psicologia

Presentacion de la guia docente (master)
5,00 4,67 4,67

4,00
3,00
2,00

1,00

0,00
UPSA MPGS

4,38 4,41

UPSA Facultad de Psicologia Psicologia

Actividades realizadas en clase (grado)
4,41

5,00
4,00
3,00
2,00

1,00

0,00
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Actividades realizadas en clase (master)
5,00 4,60 4,57

4,00
3,00
2,00

1,00

0,00
UPSA MPGS

Resolucion de dudas y orientacién al alumno (grado)
5,00 4,43 4,44 4,44
4,00

3,00
2,00

1,00

0,00
UPSA Facultad de Psicologia Psicologia

Resolucion de dudas y orientacion al alumno (master)
5,00 4,67 4,69

4,00
3,00
2,00

1,00

0,00
UPSA MPGS
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Materia desarrollada adecuada (grado)

5,00 4,33 4,38 4,38
4,00

3,00
2,00

1,00

0,00
UPSA Facultad de Psicologia Psicologia

Materia desarrollada adecuada (master)
5,00 4,54 4,52

4,00
3,00
2,00

1,00

0,00
UPSA MPGS

Dimensién: Metodologia Docente y Motivacion

Explicaciones claras y ordenadas (grado)

5,00 4,30 4,36 4,36
4,00

3,00
2,00

1,00

0,00
UPSA Facultad de Psicologia Psicologia
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Explicaciones claras y ordenadas (master)
5,00 4,53 4,51

4,00
3,00
2,00

1,00

0,00
UPSA MPGS

Uso adecuado de los recursos didacticos (grado)

5,00 4,32 4,39 4,39
4,00

3,00
2,00

1,00

0,00
UPSA Facultad de Psicologia Psicologia

Uso adecuado de los recursos didacticos (master)
5,00 4,59 4,57

4,00
3,00
2,00

1,00

0,00
UPSA MPGS
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Motivacién para la participacion critica y activa (grado)

5,00
4,31 4,36 4,36
4,00
3,00
2,00
1,00
0,00
UPSA Facultad de Psicologia Psicologia

Motivacién para la participacion critica y activa (master)
5,00 4,61 4,61

UPSA MPGS

4,00
3,00
2,00

1,00

0,00

Actividades formativas segun guia docente (grado)
5,00 4,41 4,47 4,47

4,00
3,00
2,00
1,00
0,00

UPSA Facultad de Psicologia Psicologia
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Actividades formativas segun guia docente (master)
5,00 4,62 4,59

4,00
3,00
2,00

1,00

0,00

Dimension: Tutorias

Atencion adecuada en tutorias (grado)
4,59

UPSA MPGS
5,00

4,56 4,59
4,00
3,00
2,00
1,00
0,00

UPSA Facultad de Psicologia Psicologia

Atencion adecuada en tutorias (master)
4,73

5,00
4,00
3,00
2,00

1,00

4,68

UPSA MPGS

0,00
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Dimension: Evaluacion

Evaluacién segun guia docente (grado)
5,00 4,46 4,52 4,52
4,00
3,00
2,00

1,00

0,00
UPSA Facultad de Psicologia Psicologia

Evaluacién segun guia docente (master)
5.00 4,7 4,67

4,00
3,00
2,00

1,00

0,00
UPSA MPGS

Dimensién: Valoracion y Apoyo del Aprendizaje

Aprendizaje valioso para mi formacién (grado)

5,00 4,26 4,38 4,38
4,00

3,00
2,00

1,00

0,00
UPSA Facultad de Psicologia Psicologia
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Aprendizaje valioso para mi formaciéon (master)
5,00 4,54 4,52

4,00
3,00
2,00
1,00
0,00

UPSA MPGS

Orientacion precisa del trabajo a realizar (grado)

%00 4,26 4,32 4,32
4,00
3,00
2,00
1,00
0,00

UPSA Facultad de Psicologia Psicologia

Orientacion precisa del trabajo a realizar (master)
5,00 4,57 4,54

4,00
3,00
2,00

1,00

UPSA MPGS

0,00
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Supervisién adecuada y feedback (grado)
5,00

4,25 4,30 4,30
4,00
3,00
2,00
1,00
0,00

UPSA Facultad de Psicologia Psicologia

Supervisién adecuada y feedback (master)

5,00 4,58 4,56

4,00
3,00
2,00

1,00

0,00
UPSA MPGS

Dimensién: Relaciéon y comunicacién con los alumnos

Disposicion para el dialogo (grado)
5,00 4,47 4,46 4,46
4,00
3,00
2,00

1,00

0,00
UPSA Facultad de Psicologia Psicologia
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Disposicién para el dialogo (master)
5,00 4,72

4,00
3,00
2,00

1,00

4,76

UPSA MPGS

4,50 4,49

UPSA Facultad de Psicologia Psicologia

0,00

Trato amable y cordial con el alumno (grado)
4,49

5,00
4,00
3,00
2,00

1,00

0,00

Trato amable y cordial con el alumno (master)
4,75 4,78

5,00
4,00
3,00
2,00

1,00

0,00
UPSA MPGS
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Dimensioén: Satisfaccién general

Satisfaccion general con la labor docente (grado)
5,00 4,38 4,40 4,40
4,00

3,00
2,00

1,00

0,00
UPSA Facultad de Psicologia Psicologia

Satisfaccion general con la labor docente (master)
5,00 4,60 4,61

4,00
3,00
2,00

1,00

0,00
UPSA MPGS

Idoneidad para impartir la asignatura (grado)
5,00 4,45 4,48 4,48
4,00
3,00
2,00

1,00

0,00
UPSA Facultad de Psicologia Psicologia
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Idoneidad para impartir la asignatura (master)
5,00 4,64 4,66

4,00
3,00
2,00

1,00

0,00
UPSA MPGS
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